
Smjernice:
Uvid u osobne podatke

Volkswagen-ID
Priključene digitalne usluge:
• VW Connect/We Connect /Car Net
• We Connect GO
• We Connect ID
• Online-Bestellung der Nutzfahrzeuge
• Amarok Club
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Uvid u osobne podatke u Volkswagen ID korisničkom računu i s time 
povezane digitalne usluge

1. Otvorite Volkswagen ID korisnički račun 
(https://vwid.vwgroup.io//myaccount)

2. Prebacite na područje „Namještanja 
privatnosti”.

3. Putem gumba („Namještanja privatnosti”) 
može se kreirati arhiv u obliku ZIP datoteke, 
koja sadrži sve osobne podatke dostupne u 
Volkswagen ID-u.
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https://vwid.vwgroup.io/myaccount
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Uvid u osobne podatke u Volkswagen ID korisničkom računu i s time 
povezane digitalne usluge

4. Klikom na „Moji podaci” otvorit će se još 
jedan gumb putem kojega možete kreirati 
arhiv.

5. Zatim slijedi provjera Vaše autentičnosti. 
Unesite svoju lozinku za Volkswagen ID i 
zabilježite osmeroznamenkasti šifrirani kod 
koji će se prikazati po unosu lozinke.

6. U području „Moji podaci” možete preuzeti 
kreirani arhiv (ovdje: „VolkswagenID-
2022109-093822”).

7. Raspakirajte preuzeti arhiv i otvorite sadržanu 
datoteku „Indeks”. Otvara se pregled vašeg 
arhiva Volkswagen.
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